ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezel6 adatai

Név: Jand Richard Mark egyéni vallalkozé
Kereskedelmi név: JR Soft

Székhely: 7432 Hetes, Harsfa utca 3.
Adoészam: 59691154-1-34

E-mail: jano.richard@jrsoft.hu

Telefon: +36 30 998 8768

Weboldal: jrsoft.hu

2. Az adatkezelés alapelvei

JR Soft — Jané Richard Mark egyéni vallalkozé

A JR Soft az adatkezelés soran a kovetkezd elveket érvényesiti:
. Jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatésag
. Célhoz kotottség — adatokat csak meghatarozott, egyértelmi célra gydjtink
. Adattakarékossag — csak a sziukséges adatokat kezeljuk
. Pontossag — az adatokat naprakészen tartjuk
. Korlatozott tarolhatésag — az adatokat nem taroljuk a szikségesnél tovabb
. Integritas és bizalmas jelleg — megfelel6 biztonsagi intézkedésekkel védjik az

adatokat

3. Kezelt személyes adatok és adatkezelési célok

Az alabbi tablazat 6sszefoglalja a kezelt adatokat:

Adatkategoéria Kezelt adatok Jogalap

Megrendel6k adatai

Szamlazasi adatok

Kapcsolatfelvétel
(webform)

Weboldal-latogatok

Név, e-mail,
telefonszam, cégnév

Név, cim, adészam

Név, e-mail,
telefonszam, lizenet

IP-cim, siiti-adatok,
bongészo tipusa

Szerz6dés
teljesitése,
szamlazas,
Szamviteli, adojogi
kotelezettség
teljesitése
Ajanlatadas,
érdeklodés
megvalaszolasa
Weboldal
miikodtetése,
statisztika

Szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b)

Jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1) c)

Jogos érdek /
hozzajarulas (GDPR
6. cikk (1) f/a)
Jogos érdek /
hozzajarulas (GDPR
6. cikk (1) f/a)



4. Az adatkezelés idotartama

. Megrendeldi és szerz6déses adatok: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év
(Ptk. elévilési id6).
. Szamlazasi adatok: 8 év (Szamviteli torvény szerinti megdrzési kotelezettség).

. Kapcsolatfelvételi adatok: az lgy lezarasatol szamitott 1 év, vagy a hozzajarulas
visszavonasaig.
. Weboldal-suti adatok: a sutik tipusatol flggéen 30 nap — 2 év.

5. Adattovabbitas és adatfeldolgozék

Az adatokat harmadik félnek nem adjuk el, és marketing célbdl nem tovabbitjuk. Az alabbi
adatfeldolgozokat vesszik igénybe:

. Tarhely-szolgaltatd (szerver Uzemeltetés) — az adatok a szervereken tarolédnak
. Koényvel6 / kdnyveldiroda — szamlazasi adatok feldolgozasa
. E-mail szolgaltatd (pl. Gmail / sajat domain) — levelezés

. Google Analytics / hasonl6 elemzd eszkdz (ha aktiv) — webstatisztika, anonimizalt
formaban

Az adatfeldolgozok kizarolag a JR Soft utasitasai szerint jarnak el, és megfeleld
adatbiztonsagi garanciakat nyujtanak.

Az Eurdpai Unidn kivilre adatot nem tovabbitunk, kivéve, ha az adatfeldolgozé
megfeleléségi hatarozat vagy standard szerzédéses klauzulak alapjan jogszeriien kezeli az
adatot.

6. Sutik (cookie-k)

6.1. Mik a siitik?

A sutik kis széveges fajlok, amelyeket a weboldal helyez el a latogat6é béngészéjében.
Segitségukkel a weboldal megjegyez bizonyos beallitasokat, és statisztikat gydjtink a
forgalomrol.

6.2. Alkalmazott sitik
. Munkamenet-sitik (session cookies): a bongészd bezarasaval térlédnek, a weboldal
mikodéséhez sziikségesek.

. Analitikai sutik: latogatottsagi adatokat gydijtenek (pl. Google Analytics) — anonimizalt
formaban.

. Beallitasi sitik: pl. a siti-hozzajarulas tarolasa.
6.3. Sutik kezelése

A latogatd a bongész6 beallitasaiban barmikor letilthatja a siitiket. Ez egyes funkciok
elérhetdéségét korlatozhatja.



7. Az érintett jogai
A GDPR alapjan az alabbi jogokkal rendelkezik:

Hozzaférési jog (15. cikk)
Kérheti, hogy tajékoztassuk, milyen adatait kezeljik.

Helyesbitési jog (16. cikk)
Kérheti a pontatlan adatok helyesbitését.

Torlési jog — "elfeledtetéshez valé jog" (17. cikk)
Kérheti adatai torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, vagy hozzajarulasat visszavonta.

Adatkezelés korlatozasanak joga (18. cikk)
Kérheti az adatkezelés korlatozasat bizonyos esetekben.

Adathordozhat6sag joga (20. cikk)
Kérheti adatai géppel olvashaté formatumban val6 atadasat.

Tiltakozasi jog (21. cikk)
Tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha az jogos érdeken alapul.

Hozzajarulas visszavonasanak joga
Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, azt barmikor visszavonhatja — a visszavonas nem
érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Jogainak gyakorlasahoz kérjlk, Iépjen vellink kapcsolatba a jano.richard@jrsoft.hu e-mail
cimen. Kérelmére 30 napon belll valaszolunk.

8. Jogorvoslat

Ha ugy véli, adatait jogszerUtlenul kezeljik, panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH):

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Web: www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 1 391 1400

Emellett birésaghoz is fordulhat az adatvédelmi jogainak érvényesitése érdekében.

9. Adatbiztonsag

A JR Soft megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok
védelme érdekében:

. SSL/TLS titkositas a weboldal kommunikacidjan

. Jelszoveédett rendszerek, kétfaktoros hitelesités ahol lehetséges
. Rendszeres biztonsagi mentések

. Hozzaférési jogosultsagok korlatozasa



Adatvédelmi incidens esetén a GDPR el6irasainak megfeleléen 72 6ran belll értesitjik a
NAIH-ot, és szikség esetén az érintetteket is tajékoztatjuk.

10. A tajékoztaté médositasa

A JR Soft fenntartja a jogot jelen tajékoztatd mdédositasara. A modositast a weboldalon
tesszik kozzé, és jelentds valtozas esetén e-mailben is értesitjik megrendelbinket.



